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01
..الملخص التنفيذي 



44

..المقدمة 

ة جمعية ابصار الخيرييهدف هذا المستند إلى تقديم نظرة عامة شاملة عن أهداف 
د إجاارا  وتوجهاتهاا الاساتراتيجية والتااي تام العماال عليهاا مان قباال الفرياق الااداخلي بعا

لا  تحليال دقيااق لفهاام واقااع الجمعيااة وخاادماتها ومنتجاتهااا الحاليااة وا تياجااات العماا
.ديثةونقاط القوة والضعف الحالية وكيفية تطويرها من خلال الاستراتيجية الح

الغااارلأ الأساساااي مااان مساااتند الإساااتراتيجية هاااذر هاااو تاااوفير خار اااة  رياااق لنماااو 
، وماان المفتاارلأ أن 2025و تااى 2024الجمعيااة ونجا هااا خاالال العااام المقباال ماان 

.يكون مستندًا  يًا يتطور ويتكيف مع تقدم الجمعية نحو أهدافها

شااكل أخيااراً، تاام تصااميم هااذا المسااتند بااالنظر إلااى قضااية التعاماال مااع المكفااوفين ب
–ين العاااملين مااع المسااتفيد–المسااتفيد : ) منظاومي يراعااي المكونااات الااثلاث وهاي

ميااااع البيئاااة المحيطاااة للمساااتفيد ليكاااون مرجعاااااً اساااتراتيجياً يساااتخدم مااان قبااال ج
. يدونأصحاب المصلحة في الجمعية ، بما فاي للاا المووفاون والشاركا  والمساتف

.اتهاوسيكون بمثابة دليل لاتخال القرار والتواصل وتنفيذ أهداف الجمعية وغاي

.. والله نسأل التوفيق والسداد 

فريق بناء الخطة

محمد الفواز. د
عبدالر من موسى. أ

ساتيإسماعيل . د
أمل الحنيطي. أ

محمد عبدالله أجمل. أ
شرا يليبدرية . أ
رضوان صادق. أ
شهد عقيلي. أ
القبيليلى . أ
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: تم العمل على تصميم الاستراتيجية من خلال أربع مرا ل رئيسية كالتالي

5

..منهجية التصميم 
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جاااااااادت  تقاااااااوم كااااااال جمعيااااااااة بتعياااااااين القضااااااااية التاااااااي و 
ة كجمعياااة ماااان أجلهااااا، وتلخيصاااها فااااي بيااااان المشااااكل

Problem Statement  يلااي للاااا رتيااة وتصاااور ،
الااذ  الجمعياة لكيفياة تعاملهاا مااع هاذر القضاية والأثار

لأثار ساوف تحدثاه مان خالال عملهاا عبار تصاميم بياان ا
Impact Statement  وتحديااد المياازة التنافسااية

Competitive Advantageالتي ستعمل عليها 

القضية والميزة التنافسية: 01

فااااااي هااااااذر المر لااااااة ساااااايتم وضااااااع تصااااااور لمنظومااااااة 
أصااااااااااحاب المصااااااااااالحة لو  العلاقاااااااااااة بمجاااااااااااال عمااااااااااال 
الجمعيااااااة وماااااان ثاااااام تحليااااااال العلاقااااااة معهاااااام، إضاااااااافة 
ا لاسااااتخدام الجمعياااااة لاااااطداة الملائمااااة لطبيعاااااة عملهااااا

:في تحليل وضعها الحال
PESTEL – SWOT – 5 Forces

تاام ويلاي للااا تعيااين الفجااوات لااد  الجمعيااة بعااد أن
قف الآنالتعرف على ميزتها التنافسية وتحليل أين ت

تالتحليل وتعيين الفجوا: 02

شاااااكل بناااااا  الخطاااااة التنفيذياااااة للاساااااتراتيجية مزمناااااة ب
ن عاااام وموزعااااة علااااى السااانوات الااااثلاث، بحياااا  تتضاااام

(  المبادرات الاستراتيجية، مؤشرات قياسها)

ةةة : 04 ة ة ةةق الخطةة ة ة ةةة طرية ة ة خارطة
التنفيذية

تهاااااادف هاااااااذر المر لاااااااة إلااااااى تحدياااااااد أجنااااااادة التغييااااااار 
المتولااااادة عااااان الفجاااااوات التااااااي تااااام تعيينهاااااا، ومااااان ثاااااام

سااااهم تصااميم المباااادرات الاساااتراتيجية التااي ساااوف ت
.بشكل  اسم في تنفيذ أجندة التغيير

:عيةيلي للا تعيين المستهدفات السنوية للجم
رر، العوائاد والأربااان، نمااو رأا الماال البشاار  وتطااوي)

، التمياااااااز المؤسسااااااااي والتنظيماااااااي، العلامااااااااة التجاريااااااااة
(تطوير الأعمال والمنتجات

تصميم الاستراتيجية: 03

ل نقطااة تحقاااق لمراجعاااة كافاااة النتااائو التاااي تااام التوصااا
..ليها من خلال التحليل الشامل والمقارنة المرجعية‘

نقطااااااااة تحقااااااااق لمراجعااااااااة أجناااااااادة التغيياااااااار والمبااااااااادرات 
تهدفات الاساتراتيجية التاي تام التوصال إليهاا إضاافة للمسا

السنوية

جوات نقطة تحقق لمراجعة التحليل الذ  تم التوصل إليه والف
التي تم تعيينها
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القضية والميزة التنافسية

Problem Statementتحديد القضية وكتابة بيان المشكلة 1-
 Impact Statement الأثر الذي ستحدثه الجمعية وكتابة بيان الأثر2-
Competitive Advantageالميزة التنافسية للجمعية -3

مستند القضية وتحديد بيان المشكلة1.
معياااة مساااتند الرتياااة المساااتقبلية متمثلاااة فاااي الأثااار الاااذ  ساااتحدثه الج2.

وتعيين بيان الأثر
ا وعوامال مستند يوضح الميزة التنافسية للجمعية والسبب في اختياره3.

نجا ها واستمراريتها

تعاد هااذر المر لااة الأولاى والأهاام ماان مرا اال المشارول  ياا  ساايتكون لاادينا 
الفهاام الشاااامل للغاارلأ الاااذ  ماان أجلاااه تاام إنشاااا  الجمعيااة، وشاااكل الميااازة 

.التنافسية التي تسعى لها الجمعية لتكون هي علامتها الفارقة نبذة
ت
جا
خر

الم
ت
سارا

الم
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تحليل أصحاب المصلحة في منظومة عمل الجمعية1-
PESTEL – SWOT – 5 Forcesتحليل الوضع الحالي 2-
Gap Analysisتعيين الفجوات وتحليلها -3

مستند تحليل أصحاب المصلحة1.
مستند تحليل الوضع الحالي2.
مستند تعيين الفجوات3.

تمااام فاي هاذر المر لااة سايتم تحلياال أصاحاب المصالحة متضاامناً التاا ير والاه
وبمااالا نعااادهم وماااا الاااذ  ننتظااارر ماانهم، إضاااافة لاساااتخدام الجمعياااة لاااطداة 

 – Force – PESTEL 5الملائماة لطبيعاة عملهاا فاي تحليال وضاعها الحاالي 
SWOTذ  ويلااي للااا تعيااين الفجااوات لااد  الجمعيااة المتكونااة بااين الاثاار الاا

حلياال ترغااب فااي إ دا ااه وميزتهااا التنافسااية وبااين مااا تاام التوصاال إليااه فااي ت
الوضع الراهن

نبذة
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Change Agendaتحديد أجندة التغيير 1-
تحديد المبادرات الاستراتيجية وتصميم بطاقاتها ومؤشراتها2-
شري العوائد والأرباح، نمو رأس المال الب)تحديد المستهدفات السنوية -3

لأعميال وتطويره، التميز المؤسسيي والتنظيميي، العةمية التجا، ية، تطيوير ا
(والمنتجات

مستند أجندة التغيير1.
بطاقات المبادرات الاستراتيجية2.
مستند المستهدفات السنوية3.

ة تهاادف هااذر المر لااة إلااى تصااميم الوجهااة الاسااتراتيجية عباار تصااميم أجنااد
ادرات التغيياار المتولاادة عاان الفجااوات التااي تاام تعيينهااا، وماان ثاام تصااميم المباا

.غييرالاستراتيجية التي سوف تساهم بشكل  اسم في تنفيذ أجندة الت
لكلٍ من يلي للا تعيين المستهدفات السنوية للجمعية مع مراعاة شموليتها

سي العوائد والأربان، نمو رأا المال البشر  وتطويرر، التميز المؤس: جوانب
والتنظيمي، العلامة التجارية، تطوير الأعمال والمنتجات

نبذة
ت
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الم
ت
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الم
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(على مدى السنوات الثةث)خطة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 1-
خطة تنفيذ المستهدفات المؤسسية للعام الأول2-

(للسنوات الثلاث)مستند خطة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 1.
مستند الخطة التنفيذية لمستهدفات العام الأول2.

تارة مان تهدف هذر المر لة إلى رسم خار ة الطريق لتنفيذ الاستراتيجية للف
، ويتضاااااامن للااااااا الخطااااااة الزمنيااااااة لكافااااااة المبااااااادرات 2025 تااااااى 2024

صاافة الاستراتيجية التي تم تعيينها والموارد اللازماة لهاا ومؤشارات قياساها، إ
العوائد )لخطة تحقيق المستهدفات السنوية الخاصة بالجمعية على مستو  

، نمااااو رأا المااااال البشاااار  وتطااااويرر، التميااااز المؤسسااااي المااااواردوتنميااااة
والتنظيمي، العلامة التجارية، تطوير الأعمال والمنتجات

نبذة
ت
جا
خر

الم
ت
سارا

الم
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02
..بيان المشكلة 
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لماذا جمعية إبصار 

نفعاة المرجاوة المساتفيدين  وتحقياق الميواجههااانطلاقاً من فهمنا لدور الجمعيات وهو تقديم الحلول الا ترافية والمتكاملة للتغلب علاى التحاديات التاي 
:المستدامة، يمكننا تحديد التحديات المحلية الحالية في تلا الصورة كالتالي

التحديات التي تواجه جمعيات المكفوفين

(ن المكفوفي) من واقع البيئات المحيطة  (  المكفوفين ) من واقع المستفيدين 

ضااااااعف قاااااادرات العاااااااملين مااااااع المكفااااااوفين وفهاااااام -
ا تياجاتهم ورغباتهم 

ر فااي معظاام الأ ياااان التركيااز ماااد  ولاااي  علااى الأثااا-
.واستدامته

قريااب قلاة الخباارات المتخصصااة مان نفاا  الفئااة لت-
المعايشة والتعا ف مع المكفوفين

(  مع المكفوفين) من واقع العاملين 

الشاااعور بالاسااااتحقاق ممااااا يجعلهاااام ينقمااااون علااااى-
المجتمع

تاااري  تناول الفاااات المسااتفيدة مان  ياا  الإعاقااة وال-
المرضاي ممااا يجعال التعاماال مااع كال فئااة مختلااف

عن الآخر
ة تعاماال المجتماااع معهااام بشاافقة وانكساااار والنظااار-

الدونية لهم

م بالبحاااا  فااااي التجهياااازات المعااااادة لهااااذر الفئااااة هناااااا-
ةفجوة كبيرة في التجهيزات والبنية التحتي

قصاااااااور وتاااااااأخر فاااااااي اساااااااتيعاب أبعااااااااد ا تياجاااااااااتهم -
وتجهيز البيئة الآمنة لهم

قلااااااااة الجمعياااااااااات الاستشاااااااااارية المتخصصاااااااااة فاااااااااي -
التعامل قضايا الوصول الشامل

:التاليبيان المشكلة كاستناداً إلى التحديات التي تم لكرها فيمكننا رتية خمسة نقاط رئيسية تتلخص فيها التحديات والتي لكرناها في 

,  حياةمن الاندماج مع المجتمع وتعزيز النمط المعيشي الإيجابي المدعم بمفاهيم جودة التعيقهيواجه الكفيف مجموعة من التحديات التي 
ضل الأدوات المعينة وعلى إثر ذلك تكون جمعية إبصار هي البيئة المساعدة للكيف لتحسين حياته وتسهيل التواصل بين الكفيف والمجتمع بأف

له
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02
..بيان الأثر 
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ما الأثر الذي تسعى جمعية إبصار لتحقيقه؟

:بالنظر إلى التحديات التي نراها يمكننا صياغة بيان الأثر كالتالي

اية ، بغرض الوقالمكفوف والعاملين معه والبيئة المحيطة بهأثر تنموي مستدام، يتحقق من خلال قيادة منظومة متسقة تدور حول 
والعناية والرعاية من خلال التدريب والتأهيل والتمكين
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02
..الميزة التنافسية 
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ما القيمة التنافسية التي تقدمها جمعية ابصار الخيرية ؟

:استناداً إلى أن خدماتنا المبتكرة فيمكن أن نفصل ميزتنا التنافسية كالتالي

الخدمات المقدمة

خدمات ذات أثر مباشر الجمعيات والقطاع الثالث 
اديةالتنمية الاجتماعية والاقتصوالاستراتيجية التنمية المستدامة

نحااااااااان نااااااااار  أنفسااااااااانا نحاااااااااي  
بااااااالمكفوفين بشااااااكل شاااااامولي
وعمل منظومي يراعي كل الأبعاد

نقاااادم خاااادمات لات أثاااار مباشاااار 
على المكفوف مان عناياة ورعاياة

وتمكين

لة مان خالال خادماتنا لات الأبعااد المساتدامة، نساعى باأن نمتلاا سلساا
مان الخاادمات والمنتجااات التاي تساااعد فااي منظوماة المعاااقين بشااكل

.ونحقق برامو ريادية مستدامة ومؤثرة وفاعلة, فاعل

اجاته وفي كيفيتها  ي  إننا نبتكر لكل مكفوف منتو يلائم ا تي, ميزة تفاضلية،  ي  إننا متخصصون في تقديم منتجات نوعية

الميزة التنافسية

:  المبررات
لقت من ا تياج المستفيد النهائي من خلال تحليل الوقائع وورش عمل أصحاب المصلحة توصلنا إلى مجموعة مبادرات خ 

ضعف أدا  الجمعيات لات العلاقة مع المكفوفين وتقديم خدمات ومنتجات نوعية للمستفيد
غياب الوعي في التعامل مع فئة المكفوفين من قبل المجتمع ونقاط تقديم الخدمات للمكفوفين
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03
..التحليل وتعيين الفجوات 
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:يتم العمل على إجرا  جلسة داخليه لحصر قائمة بأصحاب المصلحة، ومن ثم العمل على تحديد درجات التأثير والتفاعل لكل صا ب مصلحة كالتال

17

..تحليل أصحاب المصلحة 

نا ميييع مة ظييية أننيييا قمنيييا بييييئدرال أبييير  النتيييائ  التيييي  صييييل
يي  عليها من هذا التحليل ضمن تحليل الوضيع اليراهن،  

تييييم تحلييييييل ومناقشييييية نوعييييية أصيييييحاب المصيييييلحة وأنيييييوا 
العةقييييييييات المهنييييييييية والشخصيييييييييية و جييييييييم ت ثيرهييييييييا عليييييييييى 

ه جمعيييية ابصييييار الخير يييية، كمييييا تيييم بنييييا  تصييييور عيييين التوجيييي
.الذي نتطلع له  ول أصحاب المصلحة

درجة الأولوية التفاعل التأثير أصحاب المصلحة 

المستوى الأول33الموظفينداخل جمعية ابصارداخل جمعية ابصار

المستوى الأول33المركز الوطني للقطاع غير الربحي1

المستوى الثاني22وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية2

المستوى الثاني22وزارة الصحة3

المستوى الثاني13البرنامج الوطني لجودة الحياة4

المستوى الأول23منصة احسان5

المستوى الأول33منصة شفاء6

المستوى الأول33المركز الوطني للتدريب الاكتروني7

المستوى الثاني22الهيئة العامة للأوقاف8

المستوى الثاني22المركز الطبي الدولي9

المستوى الأول23عيادات البصر10

المستوى الثالث12برنامج متقن11

المستوى الأول23جمعيات المكفوفين12

المستوى الثالث12المؤسسات المانحة13

المستوى الثاني13الروشن ) المسؤولية المجتمعية14

المستوى الأول23أرامكو المسؤولية المجتمعية15

المستوى الثاني22شركات الاستثمار الاجتماعي16

المستوى الأول33الإدارة المالية17

المستوى الأول33إدارة الموارد البشرية18

المستوى الأول32الإدارة التقنية19

المستوى الأول33الإدارة القانونية20

المستوى الأول33مجلس الإدارة21

المستوى الأول33الإدارة التنفيذية22

الإدارات الداخلية

التصنيف 

أصحاب المصلحة

No

القطاع الحكومي

القطاع الخاص

القطاع غير الربحي
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..2/1تحليل الوضع الراهن 

..نتائج تحليل الوضع الراهن 

لدينا قدرة واضحة على الوصول للعملا ، ولكن ينبغي علينا التركيز على تنويع العملا  وتحديد العملا  المستهدفين•
ضرورة تطوير آلية استكشاف واستهداف الفرص في مع  الشركا  والجمعيات  لات النطاقات القريبة من إبصار•
ضعف الخدمات المقدمة من الجهات الحكومية لأصحاب الإعاقات البصرية •

أصحاب 
المصلحة 

لمكفوفينة خلال المشاريع النوعية لهنيإ د  نقاط القوة التي تساعد جمعية ابصار الخيرية على جلب المشاريع هي العلاقات، ولكنها تفتقر بشكل كبير إلى تحويل التعامل معها بم•
هناك  اجة لبنا  دليل السياسات والإجرا ات واستكمال أنظمة العمليات الداخلية والخارجية •
تحديد آلية ومنهجية واضحة للتغذية الراجعة قد يساعد في تطوير الأعمال والفريق بشكل مثالي وتعزز من التواصل الداخلي أيضاً•
على جمعية ابصار الخيرية استكمال مصفوفة الأدوار والصلا يات الفنية والمالية•
هناك نقص كبير في البنا  المؤسسي لعمليات وأنظمة الجمعية والحوكمة الرشيدة لخدماتها ومنتجاتها•

العمليات 

.ى مستو  الأدا  العاليريق المبذولة  فاواً علالفوجود ا تياج واضح للتركيز على تحفيز المووفين بشكل دور  وخلق بيئة عمل إيجابية متكاملة، بالإضافة إلى خلق التمايز والتقدير لجهود • بيئة العمل 

أهمية وجود لو ة بيانات محدثة باستمرار من الخدمات المساندة  والانتقال لطرشفة الاكترونية •
أهمية توفير برامو تدريبية للتطبيقات لات الا تياج لتعزيز قيمة الفريق وتمكينه بالأدوات اللازمة • التقنية 

ة الأدا  لديهاجوديوجد فريق لو تجربة في التعامل مع المكفوفين يمكن لجمعية ابصار الخيرية أن تستثمر فيه من تمكينه بالمهارات والأدوات اللازمة لرفع •
أهمية أن تحتفظ جمعية ابصار الخيرية بثقافتها الأفقية لأنه يعزز من قيمة الشفافية والالتزام ويحفز المووفين داخل الجمعية •
الخيريةصاريمكن لجمعية ابصار الخيرية أن تستثمر في القدرات الموجودة لد  فريقها من خلال فتح فرص توويف مهاراتهم المتنوعة على مستو  جمعية اب•
والحوافز، وغيرهاآتتفتقر جمعية ابصار الخيرية بشكل كبير إلى اكتمال الأنظمة والسياسات والإجرا ات الوويفية مثل اكتمال الأوصاف الوويفية، هيكل المكاف•
ات وتعزيااز ة الايماان بقاادراتهم وتمكيانهم بااالأدوهميااعلاى جمعيااة ابصاار الخيريااة التركياز خاالال الفتارة القادمااة علاى فريقهااا الاداخلي وللااا باد ً ماان دراساة القاادرات والا تياجاات التطويريااة، ماع أ•

.كما لابد من أن يتم للا بالتشاركية مع الفريق. مشاركتهم  تى تتمكن من تفعيل امكانياتهم المذهلة
. التركيز على البنا  القياد  للقادة المحتملين مع تمكينهم من خلال إشراكهم في عدد من الأنشطة التي تعزز القدرات القيادية لديهم•

رأا المال 
البشر   

يجب أن تعمل جمعية ابصار الخيرية على تحسين جودة الخدمات المقدمة لها من الإدارات المساندة  أو البح  عن  لول لامركزية او مستقلة•
  معايير الاستقطاب غير متوافقة مع مستو  الأجور والحوافز المقدمة، لذلا لابد من أن تعمل على خفض المعايير والتأهيل الداخلي أو العك•

الإدارات 
اللوجستية

من خلال تطبيقها مع مناوير بنا  الخريطة الاستراتيجية، وللا لأن جمعية ابصار SWOTباستخدام أداة التحليل ( جمعية ابصار الخيرية)تم تحليل الوضع الراهن لا
:الخيرية تقوم بتقديم خدمات لطفراد بشكل مباشر ، ومن خلال التحليل تم الخروج بالنتائو التالية
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تنفيذها بشكل سريع ولكنها ستنعك   من خلال التحليل والنتائو قمنا بتحديد بعض المكتسبات السريعة التي يمكن لا جمعية ابصار الخيرية
:بصورة كبيرة على معالجة العديد من التحديات التي تم لكرها، وهي كالتالي

19

..2/2تحليل الوضع الراهن 

..المكتسبات السريعة 

. على الجمعية استثمار الفريق الداعم للإدارة التنفيذية وتطوير الخدمات من خلال إشراكهم بشكل فعال ومؤثر•

.  ويجب عليها توويف الموارد المالية بطرق أكثر ا ترافية في خلق الاستدامة2023 صلت الجمعية على قدر جيد من الدعم خلال العام •

دينيتفمجل  الإدارة لديه  قة جيدة في الإدارة التنفيذية وقدراتها في خلق برامو وممكنات تسهم في تقدم الجمعية وتحقيق المنفعة العامة للمس•

 ققت الجمعية الدرجة الكاملة في الحوكمة مما عزز الشفافية والمصداقية لد  أصحاب المصلحة ومنصات المنح والتبرل•

. وتمت مشاركته مع الإدارة والفر ق الداخلي لةطة  Excelفي مستند SWOTتوثيق كافة مرا ل التحليل التي تمت باستخدام تم : مة ظة
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:اليمن خلال مرا ل التحليل السابقة، قمنا بتفصيل الصورة الوضع الراهن مع التوجهات المستقبلية، ومن ثم تحليل وتعيين الفجوات بينهم كالت

20

..تعيين الفجوات 

الفجوات التوجهات المستقبليةالوضع الراهن

الافتقااااااار إلااااااى قسااااااام ياااااادير عمليااااااات التساااااااويق وبنااااااا  الصااااااورة الذهنياااااااة 
والشاااااراكات، بالإضاااااافة إلاااااى الحاجااااااة لوجاااااود منهجياااااة واضاااااحة لتحلياااااال 

واستكشاف فرص السوق المتا ة وبنا  خطة وصول لها

البعد

عدم اكتمال دليل السياسات والإجرا ات •
الحاجة إلى اكتمال عدد الفريق المتخصص في إدارة العمليات •

ضرورة رفع أولوية تعزيز بيئة العمل الداخلية 

مااااد الاعتماديااة الكبياارة فااي جلااب نوعياااة محااددة وماان العماالا  وللااا للاعت
لسااوق الكبيار علااى العلاقاات، مااع وجااود ا تيااج لاستكشاااف الفارص فااي ا

.وبنا  خطة استهداف ووصول لذلا 

أصحاب 
المصلحة 

وجااااود  اجاااااة إلاااااى تعزيااااز التعااااااملات المهنياااااة مااااع العمااااالا  الخاااااارجيين، 
يع بالإضااافة إلاااى التعااااملات الداخلياااة ماااع الإدارات والأقساااام وإدارة المشاااار

وللاااا ماااان خاااالال بنااااا  دلياااال السياسااااات والإجاااارا ات واسااااتكمال أنظمااااة 
.العمليات

العمليات 

وخلاااق وجااود ا تياااج واضااح للتركيااز علااى تحفيااز المااووفين بشااكل دور 
لجهاااود بيئااة عمااال إيجابيااة متكاملاااة، بالإضاااافة إلااى خلاااق التمااايز والتقااادير

.الفريق المبذولة  فاواً على مستو  الأدا  العالي
بيئة العمل 

افة عادم اكتمااال الأنظمااة والباارامو  التقنيااة المسااتخدمة وتو ياادها، بالإضاا
يااق إلااى أهميااة تعزيااز نظااام الأرشاافة، مااع وجااود ا تياااج لتعزيااز قيمااة الفر

.وتمكينه بالأدوات اللازمة
التقنية 

مااع . فرياق قاو  ماع إمكانياات متنوعااة، و قافاة وقايم داخلياة منفتحاة•
وجاااود  اجاااة لاساااتثمار تلاااا الإمكانياااات وتعزيزهاااا مااان خااالال تلبيااااة

.الا تياجات المختلفة لها وتمكينها بالأدوات اللازمة
ا ات، الافتقاااار بشااااكل كبيااار إلااااى اكتمااااال الأنظماااة والسياسااااات والإجاااار•

.وآليات الدعم والتطوير والتحفيز والمشاركة

رأا المال 
البشر   

انخفااااالأ جااااودة الخاااادمات المقدمااااة ماااان الإدارات المساااااندة، مااااع أهميااااة 
.التركيز على اكتمال الأنظمة الداخلية لها وآلية سير العمليات

الإدارات 
اللوجستية

صورة لهنية معززة لد  الجمعية المستهدفة
ائل وصاول أكبار للعمالا  فاي مختلااف الجمعياة المساتهدفة مان خالال وساا

.متنوعة

مساااااتو  أدا  عاااااالي وا ترافياااااة وجااااااودة فاااااي إدارة المشااااااريع والعمليااااااات 
دارات الداخلياة للجمعياة، بالإضااافة إلاى العملياات الخارجيااة ماع العماالا  والإ

.المساندة

أن نكون ضمن المراكز الأولى كأفضل بياات عمل في الجمعيات 

أنظماااااة إدارة تقنياااااة ومعرفياااااة  متكاملاااااة وداعماااااة فاااااي تمكاااااين مختلااااااف 
.الأقسام والإدارات والأفراد مما يحقق جودة أدا  عالي

كفا ات ا ترافية ، ممكنة، محفزة، منتجة

خدمات مساندة لات جودة عالية

ضرورة اكتمال البنية التحتية التقنية •
وجاااود منهجيااااة واضااااحة لإدارة البيانااااات ولو ااااة معلومااااات مشااااتركة •

وتمكين الفريق بالأدوات والمهارات التقنية اللازمة  

ضرورة اكتمال الأنظمة والسياسات والإجرا ات الوويفية •
ضرورة تصميم هيكل المكافآت والحوافز•
لي الحاجة إلى تعزيز المشاركة والتواصل والتأهيل للفريق الداخ•

وغيرها من الأنظمةSLA ،SOP ،workflow: عدم وجود التالي•
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ات فجوصممت المبادرات الاستراتيجية استناداً على الفجوات الحالية بالإضافة إلى التوجهات الاستراتيجية بحي  تعمل المبادرات على سد تلا ال
:وتساهم في تحقيق التوجهات الاستراتيجية، وهي كالتالي

21

..قائمة المبادرات الاستراتيجية لسد الفجوات 

وصف المبادرةاسم المبادرة

رة بنةةةةةاء اسةةةةةتراتيجية الصةةةةةو
الذهنية

رجي وتعزيةةز تهةدف المبةةادرة إلةةى بنةةاء اسةتراتيجية الصةةورة الذهنيةةة لجمعيةةة جمعيةة ابصةةار الخيريةةة ومبادراتهةةا التنفيذيةة متضةةمنة التسةةويق الخةةا
الاتصال الداخلي 1

بنةةةةةةةةةةةةاء خطةةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةةةرا ات 
تهدف المبادرة إلى بناء وتفعيل خطة الشرا ات والعضويات الاستراتيجية المحلية والعالميةوالعضويات وتفعيلها 2

إعةةةةةةةةةةةداد منهجيةةةةةةةةةةةةة تطةةةةةةةةةةةةوير 
تهدف المبادرة إلى إعداد منهجية البحث في فرص تطوير الأعمال واستهداف الأسواق بالإضافة إلى تنفيذهاالأعمال وتنفيذها  3

ياسةات تهدف المبادرة إلى بناء السياسةات والإجةراءات المؤسسةية ونماذجهةا المبنيةة علةى أحةد معةايير الجةودة، بالإضةافة إلةى اسةتكمال  افةة السالتميز المؤسسي
والإجراءات المرتبطة بإدارة الموارد البشرية والمالية 4

تهدف المبادرة إلى تحسين بيئة العمل الداخلية في  لا جانبيها المادي والمعنوي ة تحسين البيئة الداخلي 5

بنةةةةةةةةةةةاء نظةةةةةةةةةةةم المعلومةةةةةةةةةةةةات 
تهدف المبادرة إلى بناء لوحة معلومات متكاملة تضم المشاريع والإدارات المساندة وذلك بغرض تمكين المتابعة والضبطالإدارية 6

تهدف المبادرة إلى تعزيز قدرات الفريق الداخلي وتمكينه، بالإضافة إلى خلق التكامل بين الأدوار ورفع جودة الأداء يلتخطيط التطوير والتأه 7

تأسةةةةةةةةةةةةةةةةةةي  إدارة تجربةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
-المكفوف–العميل 

ة ومحققةة تهدف المبادرة إلى تأسي  إدارة متميزة في تقديم الخدمات للمكفوفين وتقديم الحلول المناسبة لهم من خلال تجربةة عميةل محفةز
لتطلعات المكفوف   8

الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات والأبحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاث 
الجديدة 

فةي تهدف المبادرة إلى إجراء دراسات وأبحاث في مجالات محددة بغرض رفع الموثوقية بأعمال جمعيةة ابصةار الخيريةة وتموضةعها  بيةة خبةرة
التعامل مع المكفوفين 9

حلةةةةةةق الةةةةةةةوعي المجتمعةةةةةةةي 
فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي التعامةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع 

المكفوفين 

قةديم تهةدف المبةادرة إلةى خلةق ةقافةة جمعيةة لعمةوم المجتمةع فةي قضةايا التعامةل مةع المكفةوفين وتوعيةة المجتمةع لحقةوقهم وطةرق التعامةل وت
المساعدة لهم 10
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ات فجوصممت المبادرات الاستراتيجية استناداً على الفجوات الحالية بالإضافة إلى التوجهات الاستراتيجية بحي  تعمل المبادرات على سد تلا ال
:وتساهم في تحقيق التوجهات الاستراتيجية، وهي كالتالي
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..قائمة المبادرات الاستراتيجية لسد الفجوات 

وصف المبادرةاسم المبادرة
تسةةهيل الوصةةول الشةةامل
للمكفةةةةةةةةةةةةةةةةةوفين حضةةةةةةةةةةةةةةةةةةوريا 

وافتراضيا

تهةةدف المبةةادرة إلةةى المسةةاهمة فةةي إيجةةاد وصةةول شةةامل فةةي البيئةةات والأمةةا ن التةةي يرتادونهةةا مةةن خةةلال بةةرامج وخةةدمات تسةةهل علةةيهم التنقةةل
والوصول 11

مبةةةةةةةةةةةادرة تعزيةةةةةةةةةةةز الصةةةةةةةةةةةةحة 
النفسية للمكفوفين

ة من سلامة النفسيتعزز هذه المبادرة الصحة النفسية وبناء الثقة لدى المكفوفين الذين أصيبوا بعد إبصار مما أثر  ثيرا على الجانب النفسي وال
خلا إشرا هم وتعزيز قدراتهم  12

مبةةةةةادرة تصةةةةةميم منتجةةةةةةات 
ة لهم تهدف إلى تصميم منتجات تساعد على جودة حياتهم وتخلق فرص اندماجهم في المجتمع من خلا تصميم ألعاب وبرامج ومنتجات متفردمبتكرة للمكفوفين 13

برامج اجتماعية خلق
نوعية

مشاريع وبرامج نوعية تساهم في تمكين المستفيدين واندماجهم مع المجتمعوتنفيذاستحداثتهدف المبادرة الى 14

تنفيذ برامج تساعد في تأهيل العاملين مع الإعاقة البصرية من أولياء أمور ، اخصائي بصريات ، معلمين الخإلىتهدفتمكينكمرسالتنا 15

16

17

18

19

20
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04
..استراتيجيات السنوات الثلاث
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..المواضيع الاستراتيجية للسنوات الثةث

2024العام الأول 

.يالاستقرار والنمو الجزئالعنوان العريض للعام الأول هو 

ة الرباااع علااى اساااتكمال التااالي بنهاياااالاسةةةتقرار  ياا  نركاااز فااي 
:الثال  بمشيئة الله تعالى

(تنويع وتعزيز مصادر الدخل)الاستقرار المالي •
(ياتاستثمار الإمكان–التطوير –الولا  )استقرار الفريق •
(يةتحقيق معايير الجودة المؤسس)الاستقرار التنظيمي •
–ة بناااا  وتعزيااز الصاااورة الذهنيااا)اسااتقرار السااامعة والإعاالام •

(إبراز الأشخاص

:علىالنمو الجزئي كذلا نركز في 
يااااااة تنم) اسااااااتكمال بنااااااا  الفريااااااق والامكانيااااااات فااااااي مجااااااالي •

(الاعلام والصورة الذهنية –الموارد المالية 
فوفينالبد  في بنا  فريق مبتكر يقدم  لول نوعية للمك•

ماتهإضافة لتأسي  و دة خدمات المكفوفين وتفعيل خد

2024تنفيذ مبادرات السنة وفق الخطة التشغيلية لعام * 

2025العام الثاني 

تركيااز مااع الاسةةتكمال نمةةو الجمعيةةة  فاي العااام الثاااني، ساايتم 
.المسارات الاستراتيجية الأربععلى بد  تطبيق 

:استكمال نمو الجمعية  ي  نركز على 
ذ الاسااااااااااتراتيجيات، الجمعياااااااااااات والقطااااااااااال الثالااااااااااا  والتنفيااااااااااا•

الاستراتيجي
استكمال أقسام الجمعية•
الاعلام والصورة الذهنية الايجابية•
المنظوميإدارة التحول •

ات المسةةةةةةةةارا للاااااااكاااااااذلا ساااااااايتم الباااااااد  فااااااااي التطبياااااااق الفعلااااااااي 
:الاستراتيجية الأربعة

نفي مجال المكفوفيوالمنتجاتيالتفوّق الخدماتي 1.
التميزّ المؤسسي2.
النمو المالي3.
الأثر المستدام4.

ةإضافة لتأسي  وتفعيل الذرال الاستثمار  للجمعي

2026العام الثالث 

ق محليةةا  عةام الانطةلاسايكون العاام الثالا  بمشايئة اللاه تعاالى 
.و خارجيا 

ار  ياااا  سااااايتم اسااااتكمال المكاتاااااب الخارجياااااة لااااا جمعياااااة ابصااااا
ضااافة ، إ(الأشاد  اجاة )الخيرياة بمشايئة اللاه تعاالى فااي الادول 

لبناااا  قاعاااادة جديااادة ماااان العمااالا  داخاااال وخاااارج المملكااااة فااااي 
ي مجاااالات العمااال، ماااع الساااعي الجااااد لتحقياااق نتاااائو كبيااارة فاااا

المسااااااارات الاساااااااتراتيجية الأربعاااااااة مااااااان خااااااالا ل مركاااااااز الملاااااااا 
سلمان للإغا ة

ت سيس شركة استشا، ة في الوصول 
الشامل

ةاستكمال بنا  الداخلي للفر  الرئيس للجمعي

الوقف والاستدامة 

استكمال مقر وعيادات الجمعية
الشراكات الدولية من خةل مركز الملك 

سلمان

الفر  الدولي لجمعية إبصار

و 
فر

ال

و 
فر

ال

و 
فر

ال
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05
..الهيكل التنظيمي 
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06
..الخطة المالية 
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قيمة الإيرادات Revenuesالإيرادات 

أنواع الإيرادات 

 يفية تحقيق الإيرادات 

11,990,000SR ة الاسااااتفادة ماااان قاعااااد–الانتهاااا  ماااان المشاااااريع القائماااة
إيجاد الفرص لمشاريع محتملة–العملا  الحاليين 

من الإيرادات  الموقعة للعام القادم بما يعادل % 40سيتم تر يل ما نسبته و ،12Mالجديدة المستهدفة االمنحمجمول الإيرادات من المشاريع الممتدة و •
4,8

الملايينجميع القيم الموجودة من فئة •

%40و% 30و% 20و% 10الزياده السنويه في الايراد من العام الثاني: سنويا اجمالي الإيرادات

السنه الخامسهالسنه الرابعهالسنه الثالثهالسنه الثانيهالسنه الاوليبيانغير مقيد/ مقيدالبند

1
غير مقيدة

40,00044000528006864096096اشتراكات العضوية

3,000,0003300000396000051480007207200تبرع عام2

3

مقيدة

4,500,00049500005940000772200010810800تبرعات مقيدة

2,000,0002200000264000034320004804800المنصات الحكومية4

5
ي إيرادات المتجر الالكترون
والبرامج المستحدثة

300,000330000396000514800720720

6
الوصايا والصدقة 

والأوقاف
2,000,0002200000264000034320004804800

150,000165000198000257400360360الزكاة7

260,000286000343200446160624624تبرعات عينية8

11,990,00013,189,00015,826,80020,574,84028,804,776الإجمالي النقدي

12,250,00013,475,00016,170,00021,021,00029,429,400الإجمالي 
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Revenuesالإيرادات 

الإطار الزمني لتحقيق الإيرادات



3030

المصروفات

بــنــود الحسابات

الرواتب 

الإدارية 

وأجور 

العاملين

الإيجارات
التأمينات 

الاجتماعية

تعويضات 

مكافأة ترك

الخدمة

التأمين 

الطبي
المياهالكهرباء

الرسوم 

البنكية

اشتراكات 

وغرامات 

حكومية

الهاتف 

والانترنت

 12,450 1,350 3,850 16,800 26,150 7,150 149,000 34,600 140,000 2023851,150الفعلي 

 24,000 50,000 6,000 3,000 31,000 20,000 130,000 110,000 250,000 20241,550,000التقديري  
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المصروفات

بــنــود الحسابات
الهاتف 

والانترنت

القرطاسية 

والمطبوعات

الضيافة 

والنظافة

الصيانة 

والإصلاح

السفر 

توالانتدابا

التحميل

والنقل

الاستشارات

والاتعاب 

المهنية

الدعاية 

والاعلان

التدريب

روالتطوي

مستلزمات 

أنظمة 

معلومات

الأصول 

الثابتة

ي
ـال

مـ
ج
لإ
ا

1,507,059 6,700160,70 5,050 46,150 10,000 5,000 4,250 6,850 6,600 13,250 12,450 2023الفعلي 

2024التقديري
24,00020,00015,00012,00025,0020,000150,00790,00025,00012,000623,003,866,000
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07
..مؤشرات الأداء الرئيسية 



3333

.ة مؤشرات الأدا  الرئيسي
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.ة مؤشرات الأدا  الرئيسي
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08
..المبادرات الاستراتيجية 
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 

بنا  استراتيجية الصورة الذهنيةاسم المبادرة 1رقم المبادرة 

. ومبادراتها التنفيذية متضمنة التسويق الخارجي وتعزيز الاتصال الداخلي  تهدف المبادرة إلى بنا  استراتيجية الصورة الذهنية لجمعية جمعية ابصار الخيريةوصف المبادرة 

عدم وجود صورة لهنية مخط  لها، إضافة إلى عدم وجود المسؤول عن تنفيذ المبادرات لات العلاقة الفجوات الحالية

NAالمخا ر 

  الكفا ات الداخلية بقاصورة لهنية معززة لد  أصحاب المصلحة المستهدفين متضمنة العملا  والخبرا  والمواهب المراد استقطابها، بالإضافة إلى المساهمة في استالنتائو 

إدارة المبادرة 

الفريق الاستشار  شركا  التنفيذPMOمالا المبادرة 

NAنول الارتباط NAالمبادرات المرتبطة 

تنفيذ المبادرة 

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

أسبولتحديد خار ة الطريق للصورة الذهنية 1

تحقيق مستهدفات خار ة الطريق % 

أسبول2بنا  الخطة التنفيذية 2

أسبول12بد  التنفيذ والتفعيل 3

4

5

6

يوليوتاري  الإنجاز المتوقع إبريلتاري  بد  التنفيذ SAR 120000التكلفة التقديريةتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة 
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 

بنا  خطة الشراكات والعضويات وتفعيلهااسم المبادرة 2رقم المبادرة 

تهدف المبادرة إلى بنا  وتفعيل خطة الشراكات والعضويات الاستراتيجية المحلية والعالمية وصف المبادرة 

السوق المتا ة وبنا  خطة وصول لهارص الافتقار إلى قسم يدير عمليات التسويق وبنا  الصورة الذهنية والشراكات، بالإضافة إلى الحاجة لوجود منهجية واضحة لتحليل واستكشاف فالفجوات الحالية

صعوبة في بنا  الشراكات بسبب عدم ملائمة المنفعة المتبادلة_ المخا ر 

.الدوليينكا صورة لهنية معززة لد  الجمعية المستهدفة وتعزيز الوصول للعملا ، بالإضافة إلى موثوقية المخرجات والنتائو المتوافقة مع معايير الشر_ النتائو 

إدارة المبادرة 

PMOشركا  التنفيذ MORGANمالا المبادرة 

ارتباط غير مباشر نول الارتباط بنا  استراتيجية الصورة الذهنيةالمبادرات المرتبطة 

تنفيذ المبادرة 

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

أسابيع 4خار ة الطريق من الشراكات إلى تطوير الأعمال 1

العضويات لات الفعالية محلياً/الجمعيات الاستراتيجية# 
العضويات لات الفعالية عالمياً/الجمعيات الاستراتيجية# 

تحقيق مستهدفات خطة الشراكات والعضويات % 

أسبوعينتحديد مستهدفات الشراكات والتواصل والعضويات محلياً ودولياً 2

مستمربد  التفعيل والمتابعة 3

4

5

6

مايوتاري  الإنجاز المتوقع إبريلتاري  بد  التنفيذ SAR 200,000التكلفة التقديريةتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة 



3838

..بطاقات المبادرات الاستراتيجية

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 

إعداد منهجية تطوير الأعمال وتنفيذها اسم المبادرة 3رقم المبادرة 

تهدف المبادرة إلى إعداد منهجية البح  في فرص تطوير الأعمال واستهداف الأسواق بالإضافة إلى تنفيذها وصف المبادرة 

.ة واضحةشخصية أكثر من وجود منهجيالالحاجة لوجود منهجية واضحة لتحليل واستكشاف فرص السوق المتا ة وبنا  خطة وصول لها، بالإضافة إلى تركيز الفرص الحالية على العلاقاتالفجوات الحالية

NAالمخا ر 

.وضون آلية الوصول للفرص ومتابعتها لحين كسبها_ .                    وصول أكبر للعملا  في مختلف الجمعية المستهدفة من خلال وسائل متنوعة_ النتائو 

إدارة المبادرة 

MORGANشركا  التنفيذالمدير التنفيذ مالا المبادرة 

ارتباط مباشر نول الارتباط بنا  خطة الشراكات والعضويات وتفعيلهاالمبادرات المرتبطة 

تنفيذ المبادرة 

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانةالفترة الزمنية المتوقع

أسبوعين تحديد التوجهات المستقبلية للفرص المستهدفة 1

الفرص المفعلة في كل مجالات العمل المستهدفة في الاستراتيجية # 

أسبوعين تحديد آليات التواصل والمتابعة 2

أسابيع 4إعداد النمالج المطلوبة  3

4

5

6

مايوتاري  الإنجاز المتوقع مايو تاري  بد  التنفيذSAR 200000ة التكلفة التقديريتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة 
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

التميز المؤسسياسم المبادرة4رقم المبادرة

ةالإجرا ات المرتبطة بإدارة الموارد البشرية والماليت وتهدف المبادرة إلى بنا  السياسات والإجرا ات المؤسسية ونمالجها المبنية على أ د معايير الجودة، بالإضافة إلى استكمال كافة السياساوصف المبادرة

ضرورة اكتمال الأنظمة والسياسات والإجرا ات _ الحاجة إلى اكتمال عدد الفريق المتخصص في إدارة العمليات_ عدم اكتمال دليل السياسات والإجرا ات_ الفجوات الحالية
وغيرها من الأنظمة SLAs، SOPs، workflow: عدم وجود التالي_ ضرورة تصميم هيكل المكافآت والحوافز_ الوويفية

NAالمخا ر

كفا ة وجودة في إدارة العمليات بالإضافة إلى تعزيز رضا المووفينالنتائو

إدارة المبادرة

PMOالمدير التنفيذ  و شركا  التنفيذالعملياتمالا المبادرة

NAنول الارتباطNAالمبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

أسبول صر الا تياجات وتحديد الفجوات1

نسبة استكمال الأنظمة والسياسات والإجرا ات% 

أسبولتعيين معيار الجودة الذ  سيتم اتباعة2

أسبوعينبنا  خار ة  ريق لاستكمال تحقيق معايير الجودة3

أسابيع4بنا  السياسات والإجرا ات والنمالج الخاصة بها4

TBDاستكمال الملفات الوويفية5

TBDنظام الحوافز والمكافآت6

مايوتاري  الإنجاز المتوقعمايوتاري  بد  التنفيذSAR 300000التكلفة التقديريةتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

تحسين البيئة الداخليةاسم المبادرة5رقم المبادرة

.تهدف المبادرة إلى تحسين بيئة العمل الداخلية في كلا جانبيها الماد  والمعنو  وصف المبادرة

.التمايز والتقدير لجهود الفريقلق وجود ا تياج واضح للتركيز على تحفيز المووفين بشكل دور  وخلق بيئة عمل إيجابية متكاملة بجانبيها الماد  والمعنو ، مع الحاجة إلى خالفجوات الحالية

التركيز على أ د الجانبين الماد  أو المعنو  وإغفال الآخر_ المخا ر

بيئة عمل متكاملة وكسب رضا المووفينالنتائو

إدارة المبادرة

المدير التنفيذ شركا  التنفيذالعملياتمالا المبادرة

NAنول الارتباطNAالمبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

أسبول صر الا تياجات والفجوات في بيئة العمل1

نسبة استكمال تنفيذ لخطة % 

أسبوعينبنا  الخطة التنفيذية لتحسين بيئة العمل2

أسبول44تنفيذ خطة تحسين بيئة العمل3

4

5

6

ماراتاري  الإنجاز المتوقعأبريلتاري  بد  التنفيذSAR500000التكلفة التقديريةتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 

بنا  نظم إدارة المعلومات الإداريةاسم المبادرة 6رقم المبادرة 

.تهدف المبادرة إلى بنا  لو ة معلومات متكاملة تضم المشاريع والإدارات المساندة وللا بغرلأ تمكين المتابعة والضب وصف المبادرة 

عدم وجود البنية التحتية التقنية _ الفجوات الحالية
.غياب المنهجية الواضحة لإدارة البيانات ولو ة المعلومات المشتركة_ 

المدة الزمنية التي قد يستغرقها التنفيذ_  المخا ر 

.أنظمة إدارة معلومات متكاملة وداعمة في تمكين مختلف الأقسام والإدارات والأفراد مما يحقق جودة أدا  عاليالنتائو 

إدارة المبادرة 

المدير التنفيذ ، العملياتشركا  التنفيذPMOمالا المبادرة 

NAنول الارتباط NAالمبادرات المرتبطة 

تنفيذ المبادرة 

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

أسبولتحديد الا تياجات من أنظمة المعلومات 1

نسبة استكمال نظام إدارة المعلومات% 

أسبوعين  صر البيانات والمعلومات 2

أسابيع 4تصميم لو ة المعلومات 3

أسبولتجهيزات عرلأ البيانات4

أسابيع 4إعداد نمالج المتابعة 5

6

أغسط تاري  الإنجاز المتوقع يونيوتاري  بد  التنفيذ SAR 2000000التكلفة التقديريةتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة 
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..المبادرات الاستراتيجيةبطاقات

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 

تخطي  التطوير والتأهيلاسم المبادرة 7رقم المبادرة 

.تهدف المبادرة إلى تعزيز قدرات الفريق الداخلي وتمكينه، بالإضافة إلى خلق التكامل بين الأدوار ورفع جودة الأدا  وصف المبادرة 

الحاجة إلى تعزيز المشاركة والتواصل والتأهيل للفريق الداخلي_ الفجوات الحالية

NAالمخا ر 

كفا ات ا ترافية، ممكنة، محفزة، منتجةالنتائو 

إدارة المبادرة 

العملياتشركا  التنفيذالمدير التنفيذ مالا المبادرة 

NAنول الارتباط NAالمبادرات المرتبطة 

تنفيذ المبادرة 

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

أسبوعين (اختبار جالوب) تحليل ا تياجات التطوير والتأهيل 1

نسبة اكتمال بنا  الخط  الشخصية % 

أسابيع8تحديد خط  التطوير الشخصية 2

أسابيع 8(جالوب)جلسات الإرشاد والتطوير 3

4

5

6

أغسط تاري  الإنجاز المتوقع إبريلتاري  بد  التنفيذ 100000التكلفة التقديريةعقد خارجي آلية تنفيذ المبادرة 
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

تجربة العميلتأسي  إدارةاسم المبادرة8رقم المبادرة

إدارة متميزة في تقديم الخدمات للمكفوفين وتقديم الحلول المناسبة لهم من خلال تجربة عميل محفزة ومحققة لتطلعات المكفوفتهدف المبادرة الى تأسي وصف المبادرة

للعميل بد ً من الدخول مروراً بالخدمات الى الخروجعدم وجود دليل إجرائيالفجوات الحالية

NAالمخا ر

سهولة تقديم الخدمات ودراسة الا تياج–تجربة العميل تعزيزالنتائو

إدارة المبادرة

التمكينشركا  التنفيذالعملا عنايةمالا المبادرة

غير مباشرة10مباشر 1.4.5.11نول الارتباط1.5.4.10.11المبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

إنشا  دليل معرفي1

انشا  الأدلة التشغيلية
تمكين فر  العمل

٪٨٥تقرير رضى المستفيدين بنسبة 

وضون الرتية2

التفعيل3

4

5

6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR 150 000التكلفة التقديريةتنفيذ داخليآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

الدراسات والأبحاث الجديداسم المبادرة9رقم المبادرة

كفوفينالمتهدف المبادرة الى إجرا  دراسات وأبحاث في مجالات محددة بغرلأ رفع الموثوقية بأعمال جمعية ابصار وتموضعها كبيت خبرة في التعامل مع وصف المبادرة

عدم وجود دراسات وابحاث مطبوعة ومنشورة من قبل الجمعية-قلة اهتمام الجمعية بالدراسات والأبحاث في هذر المجالات الفجوات الحالية

عدم القدرة على الوصول الى ا تياجات وتطلعات الكفيف المتجددةالمخا ر

إيجاد العديد من الحلول والحقائق التي تساهم بشكل كبير في  ل العديد من المشاكل التي تواجه المعاق بصريا والمجتمعالنتائو

إدارة المبادرة

شركا  التنفيذالعامة العلاقاتمالا المبادرة

مباشرنول الارتباطالتميز المؤسسي-إعداد منهجية تطوير الأعمالالمبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

انشا  مكتبة تضم الأبحاث والدراسات المتخصصة1

اعداد تقرير واقع المكفوفين في المملكة العربية السعودية
بنا  شبكة فاعلة من المتعاونين الفاعلين في مجال أبحاث المكفوفين

البد  في الدراسات والابحاث2

تصدير الدراسات3

نشر الدراسات في المجتمع4

5

6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR200 000التكلفة التقديريةتنفيذ داخلي وخارجيآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

خلق الوعي المجتمعي في التعامل مع المكفوفيناسم المبادرة10رقم المبادرة

ة لهماعدتهدف المبادرة إلى خلق  قافة جمعية لعموم المجتمع في قضايا التعامل مع المكفوفين وتوعية المجتمع لحقوقهم و رق التعامل وتقديم المسوصف المبادرة

لا يوجد تخطي  للمبادرة–لا يوجد تسويق للمبادرات –عدم وجود برامو توعوية متنوعة الفجوات الحالية

المخا ر

خلق فرص لاندماج المكفوفين في المجتمع–التعامل الجيد مع المكفوفين –وعي المجتمع بكافة ا تياجات المكفوفين النتائو

إدارة المبادرة

الجميعشركا  التنفيذالتنفيذيةالإدارةمالا المبادرة

ارتباط مباشرنول الارتباط11-8-2-1المبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

 صر ا تياجات المكفوفين1

 ملات نوعية لتوعية المكفوفين٣تنفيذ 
شراكات فاعلة في مجال التوعية١٠تكوين 

دليل ارشاد  توعو  يستهدف توعية المجتمع بحقوق المكفوفين2

بنا  خار ة الطريق3

تنفيذ المبادرة4

5

6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR500 000التكلفة التقديريةخارجيآلية تنفيذ المبادرة



46

..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 

بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

تسهيل الوصول الشامل للمكفوفين  ضوريا وافتراضيااسم المبادرة11رقم المبادرة

ولتهدف المبادرة إلى المساهمة في إيجاد وصول شامل في البياات والأماكن التي يرتادونها من خلال برامو وخدمات تسهل عليهم التنقل والوصوصف المبادرة

نقص وعي الجهات–عدم وجود شركات وجمعيات متخصصة في الوصول الشامل الفجوات الحالية

المخا ر

وجود دليل واضح للوصول الشامل–تنقل المكفوفين بكل سهولة النتائو

إدارة المبادرة

قسم الشراكات–العلاقات العامة شركا  التنفيذالتنفيذيةالإدارةمالا المبادرة

مباشرنول الارتباط6-3-2-1المبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانةالفترة الزمنية المتوقع

 صر الجهات التي يرتادونها المكفوفين باستمرار1

تأسي  منتو استشار  في الوصول الشامل
تصميم دليل لوصول الشامل لبياات المعاقين
تنفيذ الوصول الشامل في مرافق الجمعية

تطبيق يدعم وصول المكفوفين١٥تطوير أبرز 
أبرز قضايا المكفوفين من خلال مخا بة البلديات والأمانات٢مناصرة عدد 

 صر الجهات التي تقوم بعمل الوصول الشامل2

عقد شراكات مع الجهات المتخصصة بالوصول الشامل3

نفيذ المبادرة4

5

6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR1000 000التكلفة التقديريةخارجيآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 
الاستراتيجيةالمبادرتبطاقة تنفيذ

مبادرة تعزيز الصحة النفسية للمكفوفيناسم المبادرة12رقم المبادرة

ية من خلال إشراكهم وتعزيز قدراتهمنفستعزز هذر المبادرة الصحة النفسية وبنا  الثقة لد  المكفوفين الذين أصيبوا بعد إبصار مما أثر كثيراً على الجانب النفسي والسلامة الوصف المبادرة

.عدم وجود اخصائيين يمكن ان يرجع اليه الكفيف في أ  وقت و ين–زيادة الاضطرابات النفسية لد  المكفوف وعدم وجود قسم خاص يقوم بتعزيز الصحة النفسية الفجوات الحالية

المجتمع وعي لعدم للمكفوفين المبادرات هذه لمثل ومادي معنوي دعم وجود عدمالمخا ر

.منح المعاق بصرياً القدرة على العيش  ياة مستقرة خالية من التبعات النفسية للإعاقةالنتائو

إدارة المبادرة

الاخصائيين النفسيينشركا  التنفيذالتنفيذيةالإدارةمالا المبادرة  - PMO

خلق برامو اجتماعية–خلق الوعي المجتمعي في التعامل مع المكفوفين المبادرات المرتبطة
ارتباط مباشرنول الارتباطنوعية

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

استقطاب وتأهيل الاخصائيين1

جلسة استشارية لتحسين جودة  يا المعاقين٥٠٠تقديم 

تنفيذ  ملتين موجهة لتعزيز الصحة النفسية

 صر وتحديد الا تياجات2

تحديد خار ة الطريق3

تديم الاستشارات والجلسات النفسية التأهيلية4

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR 600000التكلفة التقديريةآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 
بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

مبادرة تصميم منتجات مبتكرة للمكفوفين وضعاف البصراسم المبادرة13رقم المبادرة

.تهدف إلى تصميم منتجات تساعد على جودة  ياتهم وتخلق فرص اندماجهم في المجتمع من خلال تصميم ألعاب وبرامو ومنتجات متفردة لهموصف المبادرة

.عدم وجود جهة خاصة توفر جميع ا تياجات الكفيف وضعيف البصرالفجوات الحالية

.، صعوبة الى الموردين المحليينعليه تسهلقد التي بالمنتجات لمعاقين بصرياًا الافتقار الى الوعي الكافي لد المخا ر

دليل مرجعي للمكفوفين للا تياجات المناسبة-متجر خاص ببيع منتجات المعاقين بصرياً النتائو

إدارة المبادرة

التمكين - الاخصائيينشركا  التنفيذالتنفيذيةالإدارةمالا المبادرة

نول الارتباطالأعمال تطوير منهجية اعدادالمبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

دراسة ا تياج المكفوفين1

منتجات مبتكرة تبال في متجر الجمعية٥تصميم 
مليون ريال لمنتجات وخدمات الجمعية٢إيرادات لاتية تبلغ 

تصميم المنتجات واختبارها2

التواصل مع الموردين3

التسويق للمنتجات في المتجر4

البيع والتوزيع5

6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR 300000التكلفة التقديريةآلية تنفيذ المبادرة
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بطاقات المبادرات الاستراتيجية 
بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية..

برامو اجتماعية نوعيةخلقاسم المبادرة14رقم المبادرة

مشاريع وبرامو نوعية تساهم في تمكين المستفيدين واندماجهم مع المجتمعتهدف المبادرة الى استحداث وتنفيذوصف المبادرة

روتينية الخدمات المقدمة-الافتقار الى التسويق الا ترافي -عدم وجود برامو ملائمة لجميع الفاات العمرية–البرامو عدم تنولالفجوات الحالية

NAالمخا ر

مشاريع وبرامو نوعية متميزة-تنول الخدمات -اقبال عدد كبير من المستفيدين النتائو

إدارة المبادرة

أقسام الشركةجميعشركا  التنفيذالتنفيذيةالإدارةمالا المبادرة

مباشرنول الارتباط1.2.8المبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

تحليل الخدمات الحالية المقدمة1

تنفيذ ديوانية المكفوفين الدائمة
برامو تدريبية متخصصة لتمكين المكفوفين من المشاريع الريادية٣تقديم 

تحديد الا تياج من الخدمات والبرامو2

بنا  خار ة  ريق المشرول3

تقديم المشرول للمنصات المتخصصة والجهات الداعمة4

استقطاب الشراكات المناسبة5

التنفيذ6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR2280 000التكلفة التقديريةآلية تنفيذ المبادرة
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..بطاقات المبادرات الاستراتيجية 
بطاقة تنفيذ المبادرات الاستراتيجية

رسالتنا تمكينكماسم المبادرة15رقم المبادرة

تنفيذ برامو تساعد في تأهيل العاملين مع الإعاقة البصرية من أوليا  أمور ، اخصائي بصريات ، معلمين ال تهدف إلىوصف المبادرة

عدم وجود جهة مختصة تقوم بهذر الخدمة–عدم وجود برامو تهتم بالعاملين مع الإعاقة البصرية بالجمعية الفجوات الحالية

الوصول إلى الفئة المستهدفة بالمبادرةصعوبةالمخا ر

مواكبة ا دث الممارسات العالمية–تعزيز الصورة الذهنية للجمعية –نشر الوعي النتائو

إدارة المبادرة

الحكومية ومزود  الخدمة من عيادات ومستشفيات متخصصةالجهاتشركا  التنفيذالتنفيذيةالإدارةمالا المبادرة

مباشرنول الارتباط1.2.8المبادرات المرتبطة

تنفيذ المبادرة

No. المعالم الرئيسية للمبادرة-Milestonesمؤشرات النجانالفترة الزمنية المتوقعة

من جميع الجهاتتحليل البرامو المقامة1

برامو متخصصة لمووفي الجمعية بغرلأ التمكين٤تنفيذ 
أسرة على المهارات الحياتية١٠٠تدريب 

قاعدة بيانات بجميع العاملين مع لو  الإعاقةانشا 2

بنا  خار ة  ريق المشرول3

تقديم المشرول للمنصات المتخصصة والجهات الداعمة4

استقطاب الشراكات المناسبة5

التنفيذ6

تاري  الإنجاز المتوقعتاري  بد  التنفيذSAR250 000التكلفة التقديريةآلية تنفيذ المبادرة
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09
..الخطة الزمنية التنفيذية 
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2024الجدول الزمني لأبر  المهام للعام 
الربع الرابعالربع الثالثالربع الثانيالربع الأول

ديسمبرنوفمبرا توبرسبتمبراغسط يوليويونيومايوابريلمارسفبراير يناير

مدة التنفيذ المبادرات الاستراتيجية 

240بنا  استراتيجية الصورة الذهنية

105بنا  خطة الشراكات والعضويات وتفعيلها

270إعداد منهجية تطوير الأعمال وتنفيذها 

165التميز المؤسسي

300تحسين البيئة الداخلية 

75بنا  نظم إدارة المعلومات الإدارية

300تخطي  التطوير والتأهيل

210تأسي  إدارة تجربة العميل

270الدراسات والأبحاث الجديد

365خلق الوعي المجتمعي في التعامل مع المكفوفين

225راضياتسهيل الوصول الشامل للمكفوفين  ضوريا وافت

255مبادرة تعزيز الصحة النفسية للمكفوفين

105البصرمبادرة تصميم منتجات مبتكرة للمكفوفين وضعاف

365خلق برامو اجتماعية نوعية

365رسالتنا تمكينكم

مرحلة  انتها  المهمةنشاط رئيسي
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